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Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidade

1. OBIJETIVO

Esta politica tem como objetivo estabelecer diretrizes para a concessao de Presentes, Brindes
ou Hospitalidade paraterceiros, bem como para Colaboradores do Grupo Cobra IS (“empresa”).

2. AMBITO DE APLICACAO

Esta politica é aplicavel atodas a empresa em suas atuagdes no territdrio brasileiro,devendo ser
observada por todos os seus Colaboradores no Brasil, bem como Terceiros, prestadores de
servicos e demais Parceiros de Negdcios.

3. REFERENCIAS E DEFINICOES

3.1 Referéncias

Politica de Relacionamento com a Administracdo Publica
Politica de Relacionamento com Terceiros
Cdédigo de Conduta

3.2 Definigoes

Para fins desta politica, considera-se como Brindes os itens distribuidos a titulo de cortesia,
propaganda ou divulgagao sem nenhum valor comercial ou com valor de mercado abaixo de
R$400,00 (quatrocentos reais) e que, preferencialmente, contém o logotipo da empresa, como
agendas, calendarios, chaveiros, canetas, cadernos, canecas, etc. Sua distribuicdo deve ser
realizada de forma generalizada e impessoal.

Para fins desta politica, considera-se como Presentes os bens de valor patrimonial ou qualquer
objeto que interesse ao seu destinatario, distribuidos a titulo de cortesia ou por ocasido de
eventos especiais ou datas comemorativas

Para fins desta politica, considera-se como Hospitalidade as festas, shows, apresentacdes,
almocgos, jantares, coquetéis, eventos entre outras atividades oferecidos de modo a estreitar o
relacionamento com Terceiros.

Considera-se como Leis Anticorrup¢dao, Administragdao Publica e Pessoas Politicamente
Expostas o disposto na Politica de Relacionamento com a Administracdao Publica.

Para fins desta politica, considera-se como Terceiro o disposto na Politica de Relacionamento
com Terceiros.
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4. DISPOSICOES GERAIS

A oferta ou recebimento de Brindes, Presentes ou Hospitalidade, independentemente do valor,
ndo podera ser realizado quando em violagdo a esta politica ou se, direta ou indiretamente,
constituir vantagem indevida.

Qualquer ato contrario ao disposto nesta Politica que chegue ao conhecimento de qualquer
Colaborador da empresa ou duvidas quanto as diretrizes desta Politica devera ser reportado
através dos meios de comunicagdo disponibilizados pelo Canal Etico da empresa no Brasil, para
aadocdo das medidas cabiveis.

E-mail: compliance.brasil@grupocobra.com.br
Telefone: 0800 792 1002

Mesmo que solicitado pelo seu superior, o Colaborador da empresa ndo deve praticar nenhuma
conduta que possa configurar um ato contrario ao disposto nessa Politica. Nesse caso o Comité
de Compliance deve ser contatado.

A empresa nao tolerard represalias aqueles que reportarem de boa-fé suspeitas ou ciéncia de
atos ocorridos. Nenhum Colaborador sera penalizado devido ao atraso ou perda de negdcio
resultante de sua recusa em oferecer ou prometer vantagem indevida a agente publico.

Esta politica deve ser lida e observada por todos os Colaboradores. O Colaborador que
descumprir quaisquer das determinagdes previstas neste documento estara sujeito as san¢ées
previstas no Cédigo de Conduta da empresa.

Os casos omissos deverdo ser reportados ao Comité de Compliance para que este decida pela
melhor aplicacdo das diretrizes desta Politica em face do caso concreto.

As Leis Anticorrupgdo ndo penalizam apenas aqueles que atuam diretamente, mas também
aqueles que deixam de agir para evitar violacao, tendo conhecimento e situacdo hierarquica
gue permita evitar. Portanto, é dever de todo o Colaborador da empresa tanto ndo oferecer
Brindes, Presentes e Hospitalidade em violagdo a estas normas, quanto evitar que a violagdo
ocorra, inclusive sendo diligente para entender completamente situacdes em que ha potencial
para violagdo. Em caso de duvidas, consulte o Departamento de Compliance ou o Canal Etico
acima mencionado.

5. PRESENTES

E vedada a concessdo de Presentes ou Hospitalidade que tenha sido solicitado por agente
publico ou por ente privado.

Nao é permitida a oferta de Presente a agente publico ou a Pessoas Politicamente Expostas.
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E vedado aos Colaboradores da empresa o recebimento de Presentes com valor superior a RS
400,00 (quatrocentros reais) em razdo do cargo que ocupa, quando o ofertante for pessoa,
empresa ou entidade que: mantenha relagdo comercial com a empresa; ou tenha interesse
pessoal, profissional ou empresarial em decisdo que possa ser tomada por Colaborador,
individualmente ou de carater coletivo, em razdo do cargo.

Mesmo nos casos de presentes com valor inferior a RS 400,00 (quatrocentos reais) deve-se
avaliar se configura caso de conflito de interesse no recebimento do mesmo. Ainda, em caso de
duvida em relagdo ao assunto deve-se consultar o Departamento de Compliance.

Os Presentes recebidos por qualquer Colaborador da empresa, fora dos padrdes definidos no
paragrafo anterior deverao ser devolvidos aos seus remetentes de imediato; ou informados ao
Departamento de Compliance.

O oferecimento de Presentes por Colaboradores para agentes publicos, em decorréncia de
lagos de amizade, que ndao tenham nenhuma relagdo com a empresa, apesar de ser uma
vantagem, ndo sera indevida. No entanto, todos, na condicdo de Colaboradores, devem sempre
considerar o melhor interesse da empresa. As situagdes de conflito de interesses devem ser
evitadas e estarao sujeitas as sangdes previstas no Cédigo de Conduta.

Cabe aos Colaboradores aplicar as recomendagdes desta Politica. Em caso de duvidas sobre a
aceitacdo de determinado Presente ou Brinde, o Colaborador podera consultar, sempre que
necessario, o Departamento de Compliance, bem como o Canal Etico da empresa.

6. BRINDES

A elaboracdo de Brindes com a marca da empresa é de competéncia exclusiva do departamento
responsavel pelas relagdes institucionais, devendo ser informado periodicamente ao
Departamento de Compliance.

A oferta de Brindes a agentes publicos pode configurar um ato ilegal dependendo do valor.
Portanto, o Colaborador, antes de oferecer um Brinde ao agente publico, ou a Pessoas
Politicamente Expostas, devera solicitar aprovacdao do Departamento de Compliance. O
Departamento de Compliance, apds receber o questionamento do Colaborador acerca do
oferecimento de brinde, devera consultar o Comité de Compliance para a aprovagao ou
reprovacao do referido oferecimento de Brinde.

E vedado o oferecimento de quaisquer vantagens ou servicos, como oferecimento de emprego,
“bicos” e resolucdo de problemas de qualquer natureza.

Salvo com relagao a agente publico ou Pessoas Politicamente Expostas, cuja oferta de Brinde
depende de autorizacdo prévia do Comité de Compliance, é permitida aos Colaboradores do o
oferecimento de Brindes, como tal entendidos aqueles que cumulativamente:

ndo tenham valor comercial ou sejam distribuidos por entidade de qualquer natureza a titulo
de cortesia, propaganda, divulgacdo habitual ou por ocasido de eventos ou datas
comemorativas de carater histérico ou cultural;



Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidade

b) sejam de carater geral e, portanto, ndo se destinem a agraciar exclusivamente um
determinado Colaborador;

c) ndo sejam frequentes;

d) ndo criem a impressdo ou aparéncia de que o Terceiro tem direito a qualquer tipo de
favorecimento ou tratamento preferencial, bem como ndo afetem o julgamento do
Colaborador em relagdo ao Terceiro, ndo interferindo na capacidade do Colaborador de
agir no melhor interesse da empresa;

e) ndo sejam oferecidos sob a forma de servigos ou outros beneficios ndo pecuniarios;

f) ndo causem quaisquer embaracos para a empresa, para o Colaborador ou para Terceiro,
caso venha a se tornar publico;

g) nado interfira, de qualquer modo, no processo de contratagao da empresa ou de
Terceiro;

h) nao sejam proibidos pelas Leis Anticorrupgdo e pela legislagdo local; e

i) preferencialmente, contenha o logotipo de empresa, tais como agendas, calenddrios,
chaveiros, canetas, cadernos, canecas, etc. Sua distribuicdo deve ser realizada de forma
generalizada e impessoal.

Havendo duvida sobre o valor do Brinde, o Colaborador procederd junto ao Departamento de
Compliance a avaliacdo comercial, podendo ainda, se julgar conveniente, dar-lhe desde logo o
tratamento de Presente.

Cabe aos Colaboradores aplicar as recomendacdes desta Politica. Em caso de duvidas sobre a
aceitacdo de determinado Presente ou Brinde, o Colaborador poderda consultar o
Departamento de Compliance, ou ainda acessando o Canal Etico da empresa.

Nos casos em que o Brinde ultrapasse o valor unitario de RS 400,00 (quatrocentos reais) e ndo
puder ser recusado ou quando o Brinde n3do for destinado ao Colaborador ou area determinada,

o Brinde deve ser encaminhado para o Departamento de Compliance para a validacdo de
doacdo ou sorteio interno.

7. HOSPITALIDADES

7.1 Entretenimento

Os Colaboradores da empresa ndo estdo autorizados a oferecer ou aceitar Entretenimentos
gue possam configurar conflito de interesses.

A concessdo de Entretenimento cujo valor ultrapasse esse limite deverd ser previamente
autorizado pelo Comité de Compliance.

Os Colaboradores podem aceitar convites para participacdo em Entretenimento corporativo
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oferecido com fins legitimos de negdcios e de boa-fé, desde que o Entretenimento esteja de
acordo com esta Politica e que o anfitrido esteja presente. Convites de Entretenimento
oferecidos a Colaboradores sem a presenca do anfitrido integram o conceito de Brindes e
Presentes, devendo portando seguir as orientagOes especificas a serem observadas nesses
Casos.

N3do é permitido aceitar ou oferecer convites para Terceiros para participacdo em
Entretenimento ou qualquer tipo de evento que tenha contelddo imoral, sexual, pornografico,
qgue envolva obscenidades ou que possa causar embarago para a empresa ou Terceiro.

Nos casos em que o Entretenimento ultrapasse o valor unitario de RS 400,00 (quatrocentos
reais) e ndo puder ser recusado, bem como quando o Entretenimento ndo for destinado a
Colaboradorou area determinada, o convite de Entretenimento deve ser encaminhado ao
Departamento de Compliance para validacdo de doagdo ou sorteio interno.

7.2 Viagens
A assuncdo de despesas com viagens de Terceiros sera permitida apenas se:

a) Estiverem relacionadas a promog¢do, demonstracdo ou apresentacao de servicos ou obras
da empresa; ou a visitas as dependéncias e instalagdes da empresa em razdo de obras ou
servicos prestados.

b) Estiverem relacionadas a assinatura ou cumprimento de contrato, quando
especificamente expresso no préprio contrato ou de outra maneira documentada
acordada entre as partes.

As despesas com viagem devem incluir, tdo somente, os custos com transporte, hospedagem e
alimentagao, excluindo-se bebidas alcodlicas.

O padrdo de hotel, classe de passagem aérea e limites de gastos com refeicGes deverdo seguir
as diretrizes da politica de viagens de cada empresa, aplicada aos Colaboradores da empresa.

A empresa ndo custeard as despesas de viagem de parentes ou amigos de Terceiros.

A aquisicdo de passagens e reserva de hospedagem, em referéncia, para os Terceiros, deverdo
ser realizadas pela pelos departamentos responsaveis da empresa a qual o Terceiro presta
servigo, exclusivamente em agéncia de viagens conveniada com a empresa ou no
estabelecimento que faturam para a empresa, o que for mais favoravel.

E expressamente vedado adiantamentos ou reembolsos de despesas em dinheiro a Terceiros.
Todos os custos da viagem autorizados deverdo ser arcados diretamente pela empresa.

No caso dos Colaboradores da empresa receberem convites para viagens corporativas, uma
requisicdo deve ser encaminhada ao Departamento de Compliance a fim de que este verifique
se hd interesse empresarial no comparecimento. O Departamento de Compliance consultard o
Comité de Compliance para determinar a adequac¢do da proposta. Dessa forma, podera ocorrer
a recusa da proposta feita pelo anfitrido de pagar pela viagem e acomodacdo, caso o Comité
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de Compliance entenda que a proposta ndo se enquadra com as diretrizes estabelecidas nessa
Politica e no Codigo de Conduta da empresa.

Os Colaboradores da empresa ndo deverao aceitar oferta ou promessa de custeio de viagem de
Entretenimento por parte de agentes publicos ou pessoas a eles relacionadas.

7.3 Cursos/Semindrios/Congressos

A empresa somente patrocinard a inscrigdao de Terceiros em cursos, seminarios e congressos
que estiverem relacionados com promog¢ao, demonstragao ou apresentagao de servicos ou
obras prestadas por ela.

O numero de inscricbes de Terceiros patrocinados pela empresa devera ser autorizado
conforme procedimento especifico.

Em relacdo a convite para participar de eventos organizados por Terceiros, deve ter autorizagdo
do Departamento de Compliance. Nestes casos, a empresa devera custear diretamente todas
as despesas do Colaborador incorridas com viagem, hospedagem, alimentacdo e outras, de
forma que o Terceiro que estendeu o convite custeard somente atividades necessarias para
realizacdo do evento.

8. REGISTROS

Todas as ofertas ou recebimento de Brindes, Presentes e Hospitalidade deverdao ser
comunicados de imediato por e-mail para compliance.brasil@grupocobra.com.br.

O valor acumulado de todos os Brindes, Presentes e Hospitalidade oferecidos em um ano por
um Colaborador a um Terceiro ndo pode exceder quatro vezes o valor individual maximo, a
menos que seja comunicado e aprovado previamente pelo Departamento de Compliance.

9. EXCECOES

Os preceitos desta Politica s6 admitem excecdo em caso de iminente risco a vida, saude ou
integridade fisica. Caso um Colaborador veja-se nessa situacao, deve tentar, dentro de padroes
de razoabilidade, deixar de cumprir com as disposicGes desta Politica, mas ndo serd considerada
uma violacdo das normas da empresa o descumprimento de algum procedimento desta politica
desde que o Colaborador reporte a violacdo ao Departamento de Compliance da empresa
imediatamenteassim que cessar a situacao de risco.



